Antecedentes:

En virtud que en el municipio de Palin del departamento de Escuintla, en nuestra
poblacion un gran porcentaje habla el idioma Pogomam, se implementd la
colocaciéon de rétulos de las distintas oficinas existentes en la municipalidad de
Palin tanto en idioma espafiol como Pogomam, para facilitar a los vecinos la
ubicacion de las mismas y que de esta forma realicen los tramites
correspondientes.

Objetivo:

Brindar la informacién a la unidad de Acceso a la Informacion publica de
conformidad con el decreto 57-2008 Ley de Acceso a la Informacion Publica y en
Cumplimiento del decreto 19-2003 Ley de Idiomas Nacionales sobre los servicios
gue brinda la institucion.

Avances:

La Municipalidad de Palin velando por la poblacién que habla el idioma Pogomam,
ha implementado una serie de acciones orientado a los servicios que brinda la
Instituciéon, siendo las siguientes:

1. Se ha implementado la colocacion de rétulos en idioma Pogomam que identifica
a las distintas oficinas.

2. La Municipalidad de Palin realiza contrataciones de personas que hablan el
idioma Pogomam para que de esta forma se pueda atender al vecino en dicho
idioma.
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